
 

 

Definition: 
- Straßensozialarbeit oder auch 
Streetwork; häufig synonym mit mobiler 
Jugendarbeit, ist ein Arbeitsansatz der 
Sozialen Arbeit, der die Tätigkeit in in die 
Lebenswelten der zu erreichenden 
Personengruppen verlagert  

Geschichte: 
- Anfang 1986 Ausbau der „Mobilen Kinder- 
und Jugendarbeit“ 
- Ehemaliges Kooperationsprojekt zwischen 
Straßensozialarbeit und mobiler 
Suchtprävention 
- seit 1996 eine kommunale 
Straßensozialarbeit Stelle für Harburg - Kern  
- seit 1999 Standort im Haus der Jugend 
Steinikestr. 

Ziele: 
- Prävention und Aufklärung 
- Verstärkung von Selbst- und 
Fremdhilfepotenzialen 
- Vermittlung nützlicher Hilfen 
- Unterstützung der Alltagsbewältigung 
und Entwicklung bzw. Umsetzung von 
Lebensperspektiven 

JUNI 2023:

HANDOUT  

 Straßensozialarbeit Harburg - Kern

Zielgruppe 
- Straßensozialarbeit richtet sich an junge 
Menschen von 12 - 27 Jahren, deren 
zentraler Lebensmittelpunkt der 
öffentliche und halböffentliche Raum ist 
- insbesondere richtet sich die Arbeit an 
Menschen, die von anderen Angeboten 
nicht mehr erreicht werden 

Grundsätze: 
- Anonymität 
- Partizipation 
- Wertschätzung und Respekt  
- Akzeptanz & Toleranz 
- Niedrigschwelligkeit 
- Flexibilität 
- Freiwilligkeit 
- Vertrauensschutz, Verschwiegenheit  
- Transparenz  
- Fachpolitische Abgrenzung  
- Diversität 
- Kontinuität 
 

Aufgaben und Methodik: 
- Interkulturelle Arbeit 
- Vermittlung 
- Einzelfallhilfe 
- Beratung und Krisenintervention 
- Projektplanung und -organisation 
- Öffentlichkeitsarbeit 
- Gemeinwesenarbeit 
- Bedürfnis- & Lebensweltorientierung 
- Sozialraumorientierung 
- Empowerment 
- Ressourcenorientierung 
- Multiperspektivische Fallarbeit 
- Lebensbewältigung 
 

Celina Bosco - Sozialarbeiterin 
Fachamt Jugend- und Familienhilfe 
Straßensozialarbeit Harburg - Kern 



Einzelfall- und Gruppenarbeit: 
- Straßensozialarbeit unterstützt und 
begleitet die Organisation von 
Freizeitaktivitäten 
- Ausrichten von bedarfsorientierten 
Angeboten und Aktivitäten 
- Unterstützung und Begleitung bei der 
Alltagsbewältigung 

Beratung & Krisenintervention: 
- Beratung zu allen Themen, die junge 
Menschen beschäftigen 
- Begleitung zu Ämtern, Schulen, 
Arbeitgebern 
- Beratung in Krisensituationen 
- Bearbeitung von Fragestellungen und 
Problemen 

Aufsuchende Arbeit: 
- Regelmäßiges Aufsuchen der Zielgruppe 
im öffentlichen und halböffentlichen Raum 
- Besuchen von „Szenetreffs“ (informelle 
Treffpunkte von jungen Menschen) 
- Kontaktaufbau und -aufrechterhaltung  
- Erreichbarkeit und Sichtbarkeit für die 
Zielgruppe 

Netzwerkarbeit: 
- Zusammenarbeit mit anderen 
Einrichtungen im Rahmen von 
Kooperationsprojekten und zur Nutzung 
der im Stadtteil vorhandenen Ressourcen 
- Unterstützung der Entwicklung des 
sozialen und kulturellen Lebens mit dem 
Ziel eines solidarischen Miteinanders 
- Gestaltung des Gemeinwesen in 
Zusammenarbeit mit der Zielgruppe 

Handlungsschwerpunkte: 

• Begleitung zu Terminen 
• Freizeitgestaltung & Aktivitäten 
• Gestaltung von Zukunftsperspektiven 
• Vermittlung zu anderen Angeboten 
• Unterstützung in allen Lebenslagen 

Das Angebot der Straßensozialarbeit Harburg  
ist kostenlos, freiwillig & anonym! 

Für ALLE Menschen von  
12 bis 27 Jahren aus Harburg 

Celina Bosco - Sozialarbeiterin 
Steinikestr. 20 in 21073 Hamburg 

📱 0176 42857996     📫  straso-harburg@harburg.hamburg.de


